
2017年，在阿里巴巴公益的支持下，全球创新与发展倡议计划（Alibaba Global Initiatives）启动，旨在通过分享中国数字经济的新商业模

式和实践经验，鼓励并帮助全球企业家、年轻人和妇女创业，促进贸易普惠。

7年来，全球创新与发展倡议计划已服务全球70多个国家和地区的140位公共政策制定者和4000多位企业家。

根据学员的一手信息反馈，全球创新与发展倡议计划团队绘制出这份《阿里巴巴全球创新与发展倡议计划足迹（2017-2023）——亚非拉在关

注什么？》，从学员视角反映7年间全球数字化进展的转变，呈现各地区创业者关注的重点创业赛道。

——亚非拉在关注什么？
（2017-2023）阿里巴巴全球创新与发展倡议计划足迹



阿里巴巴全球创新与发展倡议计划
学员分布

Female Male

香港 55人

柬埔寨 153人

新加坡 59人

菲律宾 414人

巴西 47人

秘鲁 50人

喀麦隆 15人

埃塞俄比亚 113人

肯尼亚 83人

赞比亚26人

乌干达 37人

卢旺达 26人

坦桑尼亚 15人

南非 61人

埃及16人

孟加拉国 13人

泰国 126人

越南26人

加纳 27人

美国 11人

印度 37人

巴基斯坦 31人

252马来西亚 人

182印度尼西亚 人

尼日利亚 172人

*此图仅显示学员人数排名25位之前的国家分布



阿里巴巴全球创新与发展倡议计划
学员从属行业

全球创新与发展倡议计划学员从事行业

电子
商务贸易

723

农业 物流 零售 数字金融
和支付

市场营销
与广告

信息通信 大数据 教育 健康 本地服务 金融 旅游 娱乐 技术 人工智能 云计算 咨询 食品

149

134

105 103 102 89

82

69 68

53
48 47

16
10

3 3 3 3

年龄层次

0-35岁
48%

35-50岁
44%

50+岁
8%

性别比例

男性
71%

女性
29%

其他

521



Tokopedia
Blibli

印度尼西亚

Lazada
Zalora
Shopee

新加坡

Kaspi.kz
哈萨克斯坦

DiGi POS
吉尔吉斯斯坦

Daraz.pk
巴基斯坦

玛莎百货
乐购

塞恩斯伯里
Asos

英国

亚马逊
eBay

美国

沃尔玛墨西哥
墨西哥

Americanas
Casas Bahia

Magazine Luiza
Submarino
Netshoes

巴西

Linio
智利 Mercado Libre

Despegar

阿根廷

Takealot
Bash

南非

奥托
Zalando

MediaMarkt

德国

Cdiscount
法国

Miravia
西班牙

Jumia
尼日利亚

Kilimall
肯尼亚

Kikuu
非洲

Wildberries
俄罗斯

乐天市场
日本

Souq.com
Namshi

Noon

阿拉伯联合酋长国

全球数字基础设施情况：电子商务平台



GoPay
OVO
Dana

印度尼西亚

Kaspi Pay
哈萨克斯坦

MOL集团
马来西亚

Adyen
Mollie

荷兰

Clip
墨西哥

RappiPay
Addi

哥伦比亚

tribe
巴拉圭

Stone Pagamentos
PagSeguro

Nubank
Fintoc

巴西

Mercado Pago
Ualá

阿根廷

Wirecard
N26

德国 Klarna
瑞典

Wise
爱沙尼亚

Nexo
瑞士

Nala
坦桑尼亚

Worldpay
TransferWise

Revolut
Monzo

英国

M-pesa
Pezesha Africa Limited

LipaLater

肯尼亚

TrueMoney
泰国

全球数字基础设施情况：数字支付系统

Opay
尼日利亚

Payday
卢旺达

Yandex.Money
俄罗斯

PayMe
吉尔吉斯斯坦

Mada Payments
沙特阿拉伯

Kiwoon
Telr

阿拉伯联合酋长国



J&T Express
印度尼西亚

APL Logistics
Ninja Van

新加坡

KazPost
哈萨克斯坦

嘉里物流网络
香港地区

JWD集团
泰国

CEVA Logistic
荷兰

Transporta
Grupo Traxion

Nowports
Solistica

墨西哥

Avianca Carg
Logisa

哥伦比亚

LATAM Cargo
智利

Pargo
南非

德铁信可
Dachser集团

DHL Supply Chain

德国马士基
DSV泛亚班拿

丹麦

达飞轮船
乔达

DPD集团

法国

Aramex
约旦

Flextock
埃及

Agility
科威特

Kuehne + Nagel
瑞士

Sendy
洛里系统公司

肯尼亚

日本速递
日本

迪拜环球港务集团
迪拜

学员眼中各大洲基础设施情况：物流

Jumia
GIG物流

尼日利亚



网络连接：
互联网连接有所改善，但仍然存在明显的数字鸿沟。截至2022年，只有36%的非洲人口拥有宽带互联网接入。移动互联网的可用性有所提高，但宽带基础设
施的覆盖范围和服务质量仍落后于其他地区。负担能力也是一个挑战，平均价格普遍超过国际平均水平。

电商平台：
电子商务平台的增长得益于互联网普及率的提高。然而，非洲各地监管框架的多样性给跨境电子商务带来了挑战，导致基础设施部署延迟，阻碍了互联互通倡
议。尽管起步较晚，但Jumia等平台的兴起带动了当地电商市场的发展。

支付系统：
移动支付如M-Pesa在非洲得到广泛使用，推动了无银行账户人群的金融普惠，数字支付系统出现了显著增长。疫情也加强了对数字支付解决方案的需求。

物流：
数字领域的物流一直在发展，对数字基础设施的投资被视为包容性增长的关键。然而，缺乏可靠的电力等赤字严重影响了数字基础设施的部署和运营，进而影
响了物流和数字经济的整体增长。地面物流仍面临挑战，但无人机送货和其他创新解决方案展现出潜力。

数据中心和网络安全：
数据中心的部署和网络安全意识的提升对非洲保障数字经济的安全至关重要。

学员眼中各大洲基础设施情况：非洲



学员眼中各大洲基础设施情况：亚洲

网络连接：
中国、印度等国的网络基础设施迅猛发展，互联网普及率显著提升。

电商平台：
阿里巴巴和腾讯等中国公司在电商和社交电商领域领先全球，东南亚电商市场快速增长。

支付系统：
亚洲移动支付市场增长迅速，尤其是中国的支付宝和微信支付领域革新。

物流：
区域货运和物流网络的发展支撑了电商的快速扩张，物流科技创新活跃。

数字金融服务：
数字银行和金融科技（FinTech）在亚洲快速发展，提高了金融普惠性。



网络连接：
5G部署在欧洲获得了政府层面的强力支持，加快了数字经济的增长。

电商平台：
跨国电商平台如Zalando和ASOS显著增长，同时本土电商市场也趋于成熟。

支付系统：
SEPA（单一欧元支付区）的完善促进了整个欧洲的支付系统标准化和数字化。

数据保护：
GDPR的实施加强了数据保护标准，对数字经济的发展产生了深远影响。

数字化政府服务：
数字身份和电子政务服务的推广改善了公民和企业的互动，支持了数字经济的发展。

学员眼中各大洲基础设施情况：欧洲



网络连接：
4G网络的普及和5G网络的初步部署改善了互联网接入状况。

电商平台：
MercadoLibre等本土电商平台的增长显著，促进了数字经济的发展。

支付系统：
电子支付和移动钱包的使用增加，但现金仍占主导地位。

物流：
由于地理和经济条件的挑战，物流基础设施的改善速度相对缓慢。

政策和监管框架：
数字经济政策和监管框架的制定和实施正在逐步改善，以促进数字化转型。

学员眼中各大洲基础设施情况：拉美



基础设施建设：移动互联网和宽带服务的普及度是北非企业家的一个主要关注点。

技术人才培养：企业家强调对编程、数据分析等技术人才的需求。

各大洲学员对数字经济领域的创业关注：非洲

北非

电子商务的增长：企业家正寻求扩大在线零售市场和供应链管理的数字化。

数据保护法规：对于数据隐私和安全的法规变化保持高度敏感。

南非

农业科技解决方案：数字技术在提升农业生产效率方面的应用是东非企业家的关注焦点。

移动互联网应用：移动互联网的普及和相关应用在东非具有巨大潜力。

技术创业生态系统：企业家致力于建立更强大的技术启动和创新生态系统。

东非

支付系统和跨境交易：数字货币和支付平台在促进跨境贸易方面的作用。

电力和能源基础设施：电力不稳定影响数字业务的连续性和可靠性。

教育科技：利用数字工具和平台改善教育质量和可及性。

西非

市场准入和监管政策：企业家关注数字产品和服务在地区市场的准入条件和监管环境。

金融科技创新：南非企业家特别关注移动支付和金融包容性。



各大洲学员对数字经济领域的创业关注：亚洲

技术创新和研发：关注区块链、人工智能等尖端技术的投资和应用。

网络安全：随着数字经济的发展，网络攻击和数据泄露的风险成为一个主要问题。

东南亚

物流和供应链管理：数字解决方案在提升物流效率方面的潜力。

规制和政策环境：对于政府支持和友好的商业环境的需要。

中亚

数字基础设施：高速互联网和其他通信技术的投资和发展。

旅游科技：利用数字技术增强旅游体验和管理。

油气行业数字化：传统能源领域的数字化创新。

西亚

数字化转型：企业家积极推进传统工业和服务业的数字化。

跨境电子商务：中亚企业家看重通过电子商务拓展到国际市场的机会。



数字创意产业：包括游戏、媒体、设计等领域的数字化机会。

创业投资环境：对于风险投资和金融支持的需求。

各大洲学员对数字经济领域的创业关注：欧洲及拉美

南欧

社会福利数字化：利用技术提升社会服务的效率和可及性。

隐私保护和数据治理：强调个人数据保护和透明的数据治理。

北欧

数字普惠金融：对金融服务的广泛普及是拉美企业家的一个关键诉求。

政府数字化服务：提高政府服务效率和透明度。

本地化数字内容：强调本地文化和需求在数字内容创造中的意义。

拉美

数字技能培训：对于当前和未来劳动力市场所需技能的培训。

可持续技术：对于环境友好型数字解决方案的探索和应用。


